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I. Mục tiêu
1. Về kiến thức: Sau bài học này, học sinh sẽ có được kiến thức về: 
- Hiểu biết về thư điện tử, ưu điểm và nhược điểm cơ bản của dịch vụ thư điện tử so với các phương thức liên lạc khác.
- Biết tài khoản thư điện tử, hộp thư điện tử, thành phần của địa chỉ thư điện tử.
- Biết cách đăng ký tài khoản thư điện tử.
- Hiểu biết và thực hiện được các thao tác: đăng nhập, soạn, gửi, đăng xuất thư điện tử.
2. Về năng lực: 
2.1. Năng lực chung
· Năng lực tự chủ và tự học: Học sinh có khả năng tự đọc sách giáo khoa và kết hợp với gợi ý của giáo viên để trả lời câu hỏi về khái niệm Thư điện tử, dịch vụ thư điện tử, tài khoản thư điện tử.
- Năng lực giải quyết vấn đề và sáng tạo: HS có khả năng quan sát, khám phá thế giới số xung quanh, trong cách thể hiện, biểu diễn
- Năng lực giao tiếp và hợp tác: HS có khả năng hoạt động nhóm để hoàn thành các nhiệm vụ học tập. 
2.2. Năng lực Tin học
Thực hiện bài học này sẽ góp phần hình thành và phát triển một số thành tố năng lực Tin học của học sinh như sau:
Năng lực A (NLa):
- Biết sử dụng, quản lý công cụ Thư điện tử (E-mail): gửi thư điện tử, lưu trữ dữ liệu, thông tin và trao đổi thông tin qua thư điện tử.
Năng lực C (NLc):
- Nhận biết được tầm quan trọng của thư điện tử, ưu nhược điểm của dịch vụ thư điện tử.
- Nhận biết tài khoản thư điện tử, cách đăng ký tài khoản thư điện tử, thao tác đăng nhập, soạn, gửi, xem, đăng xuất tài khoản thư điện tử…
Năng lực D (NLd):
- Biết truy cập trang web mail.google.com sử dụng tài khoản thư điện tử để trao đổi thông tin trong học tập và tự học bằng các phương tiện điện tử có kết nối mạng.
Năng lực E (NLe):  
- Sử dụng được công cụ e-mail để trao đổi thông tin trong cuộc sống: gửi được thư điện tử với bạn bè, người thân và trong học tập.
3. Về phẩm chất: 
Thực hiện bài học này sẽ góp phần hình thành và phát triển một số thành tố Phẩm chất của học sinh như sau:
Ham học, khám phá: Có khả năng quan sát, phát hiện vấn đề; ý thức vận dụng kiến thức, kĩ năng học được để giải thích một số hoạt động số hóa trong xã hội số. 
Trách nhiệm: có trách nhiệm với các công việc được giao trong hoạt động nhóm. 
II. Thiết bị dạy học và học liệu
- Thiết bị dạy học: phiếu học tập 1, phiếu học tập 2, phiếu học tập 3
- Học liệu: Sách giáo khoa Tin học 6
III. Tiến trình dạy học
1. Hoạt động 1: Khởi động (5 phút)
a) Mục tiêu: 
- Biết các phương thức liên lạc khác nhau trong lịch sử, các phương tiện gửi thư đã được sử dụng trong cuộc sống
b) Nội dung:  
Quan sát hình ảnh minh họa: 3 hình trên cho em biết điều gì?
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c) Sản phẩm: 
+ Hình ảnh 1: Dùng bồ câu đưa thư
+ Hình ảnh 2: Thả thư vào hộp thư có sẵn bên đường hoặc trong bưu điện.
+ Hình ảnh 3: Dùng máy tính có kết nối mạng để gửi thư.
d) Tổ chức thực hiện: 

	Hoạt động của giáo viên
	Hoạt động của học sinh

	* Giao nhiệm vụ: 
- Giáo viên trình chiếu về nội dung khởi động.
- Y/c học sinh thảo luận theo bàn trả lời các câu hỏi trên trong thời gian 2 phút
	
 Nhận nhiệm vụ

	* Hướng dẫn học sinh thực hiện nhiệm vụ:
  Giáo viên theo dõi quá trình hoạt động của học sinh và hướng dẫn môn học lịch sử, sách báo, từ các nguồn khác  nhau …
	
 Học sinh  thảo luận theo bàn, trả lời câu hỏi

	* Báo cáo
- Yêu cầu hs trả lời các câu hỏi.
- Tổ chức học sinh nhận xét bổ sung
- Giáo viên nhận xét kết quả học sinh
	- Hs trả lời câu hỏi

	* Kết luận và đặt vấn đề vào bài: 
Đó là các phương thức gửi thư từ xưa đến nay
Chuyển ý:
Dùng máy tính có kết nối mạng để gửi thư hay còn gọi là gửi thư điện tử là phương thức liên lạc qua thư phổ biến nhất hiện nay. Vậy lamg sao để tạo và gửi được một thử điện tử thì ta tìm hiểu qua bài hôm nay.
	Lắng nghe




2. Hoạt động 2: Hình thành kiến thức mới (45 phút)
HĐ 2.1. Thư điện tử, tài khoản thư điện tử (25 phút)
a) Mục tiêu: 
- HS nắm được các khái niệm về thư điện tử, dịch vụ thư điện tử.
- Hiểu biết về tài khoản thư điện tử.
- Nhận biết đúng địa chỉ thư điện tử.
b) Nội dung: 
* GV giao nhiệm vụ học tập 1:
Câu 1. Để soạn và gửi một bức thư qua đường bưu điện đến tận tay người nhận thì cần những gì và thực hiện như thế nào?
Câu 2. Em biết gì về thư điện tử? Tài khoản thư điện tử?
Câu 3. Theo em: Cách gửi thư điện tử và gửi thư truyền thống thì có gì giống và khác nhau?
* GV giao nhiệm vụ học tập 2: 
Câu 1: Hãy nêu thư điện tử là gì? Dịch vụ thư điện tử là gì?
Câu 2: Xem hình 3.9 trang 33 phân tích cú pháp của địa chỉ thư và giải thích?
* GV giao nhiệm vụ học tập 3: 
Làm bài tập 1,2/tr33 sgk
c) Sản phẩm: 
* GV giao nhiệm vụ học tập 1: 
Câu 1:
+ Chuẩn bị: Bút, giấy, bì thư, tem, phí gửi
+ Cách thực hiện: viết thư bỏ vào bì thư ghi địa chỉ người nhận, dán tem, mang ra bưu điện gửi trả phí gửi. Bưu điện lưu thư chờ phương tiện như xe máy, ô tô, máy bay, … mang thư đi đến địa chỉ người nhận.
Câu 2:
+ Thư điện tử là thư được gửi và nhận bằng phương tiện điện tử (máy tính, điện thoại thông minh) có kết nối mạng.
+ Tài khoản thư điện tử có hộp thư điện tử gắn với địa chỉ thư điện tử. Người mở tài khoản có mật khẩu để bảo mật.
Câu 3: HS trả lời theo sự hiểu biết của HS (Nêu được sự giống nhau và khác nhau về việc chuẩn bị và cách thực hiện gửi thư điện tử và gửi thư truyền thống:  bức thư được viết như thế nào? Địa chỉ nhận thư như thế nào? Sử dụng công cụ và phương tiện nào? Cách gửi thư như thế nào?..).
* GV giao nhiệm vụ học tập 2: 
Câu 1:
Thư điện tử là thư được gửi và nhận bằng phương tiện điện tử.
Dịch vụ thư điện tử cung cấp các chức năng để soạn, gửi, nhận, chuyển tiếp, lưu trữ và quản lí thư điện tử cho người sử dụng.
Câu 2:
Cú pháp địa chỉ thư điện tử: <tên đăng nhập>@<địa chỉ máy chủ thư điện tử>
- Tên đăng nhập: Do người sử dụng tự chọn khi đăng kí tài khoản thư điện tử
- Địa chỉ máy chủ thư điện tử: Do nhà cung cấp dịch vụ quy định
- Mật khẩu: Do người sử dụng tự chọn khi đăng kí.
* GV giao nhiệm vụ học tập 3: 
Câu 1:
Dịch vụ thư điện tử là dịch vụ cung cấp các chức năng soạn thảo, gửi, nhận, chuyển tiếp, lưu trữ và quản lý thư điện tử cho người sử dụng.
Câu 2:
Địa chỉ B sai vì thiếu dấu @ và thừa dấu “.” trước chữ “gmail” của tên.
d) Tổ chức thực hiện: 
	Hoạt động của giáo viên
	Hoạt động của học sinh

	* Giao nhiệm vụ cho học sinh: 
- Yêu cầu học sinh thảo luận nhóm theo bàn trả lời câu hỏi theo bàn
- Thời gian hoàn thành cho mỗi nhiệm vụ là đúng 3 phút.
	
 Nhận nhiệm vụ

	* Hướng dẫn học sinh thực hiện nhiệm vụ:
- Giáo viên y/c học sinh có thể dựa vào kiến thức hằng ngày ta trải qua, học đọc qua sách báo,..
- Dựa vào nội dung SGK trang 32 – 33 để trả lời các câu hỏi trên
	
 Học sinh  thảo luận nhóm trong mỗi bàn, trả lời câu hỏi

	* Báo cáo, thảo luận:
- Yêu cầu các đại diện báo cáo kết quả thảo luận .
- Tổ chức học sinh nhận xét bổ sung
- Giáo viên nhận xét kết quả thảo luận của học sinh
	
- Các đại diện báo cáo kết quả .
- Các nhóm  trao đổi thảo luận, bổ sung

	GV chốt kiến thức: 
- Thư điện tử là thư được gửi và nhận bằng phương tiện điện tử
- Dịch vụ thư điện tử cung cấp các chức năng để soạn, gửi, nhận, chuyển tiếp, lưu trữ và quản lí thư điện tử cho người sử dụng.
- Địa chỉ thư điện tử có dạng: <tên đăng nhập>@<địa chỉ máy chủ thư điện tử>
Tên đăng nhập: Do người sử dụng tự chọn khi đăng kí tài khoản thư điện tử
Địa chỉ máy chủ thư điện tử: Do nhà cung cấp dịch vụ quy định
Mật khẩu: Do người sử dụng tự chọn khi đăng kí..

	Chuyển ý: Khi sử dụng thư điện tử thì có ưu nhược điểm nào? Để tìm hiểu ta chuyển sang phần 2



HĐ 2.2:  Ưu điểm và nhược điểm của dịch vụ thư điện tử (10 phút)
a) Mục tiêu:
- Biết được ưu điểm và nhược điểm của dịch vụ thư điện tử
- Những ưu điểm đó đem lại những lợi ích gì cho hoạt động của con người, cho xã hội 
b) Nội dung: 
* GV giao nhiệm vụ học tập 1: 
Theo em dịch vụ thư điện tử có những ưu điểm và nhược điểm gì so với các phương thức liên lạc khác?
* GV giao nhiệm vụ học tập 2:  
Câu 1. Em hãy nêu các ưu điểm và hạn chế của dịch vụ thư truyền thống. Các điểm đó đã thay đổi thế nào khi ta sử dụng dịch vụ thư điện tử?
Câu 2. Cho ví dụ về dịch vụ thư điện tử có ưu điểm hơn so với dịch vụ thư truyền thống?
c) Sản phẩm: 
* GV giao nhiệm vụ học tập 1
+ Ưu điểm: gửi và nhận nhanh, kịp thời; Có thể gửi thư cùng lúc cho nhiều người; Có thể gửi kèm được các tệp thông tin khác nhau như văn bản, âm thanh, hình ảnh, …; Chi phí thấp, có nhiều dịch vụ thư điện tử miễn phí; Lưu trữ và tìm kiếm thư dễ dàng
+ Nhược điểm: phải sử dụng phương tiện điện tử kết nối mạng, có thể gặp một số nguy cơ, phiền toái.
* GV giao nhiệm vụ học tập 2
Câu 1:
+ Ưu điểm:
Dịch vụ thư truyền thống có thể chuyển thư bằng các phương tiện khác nhau: máy bay, tàu, xe, người,.. tới mọi nơi không cần các thiết bị điện tử, kết nối mạng
+ Hạn chế:
Chi phí cao, thời gian chuyển thư dài, số lượng thư gửi và nhận bị hạn chế, có thể bị chuyển nhầm hoặc thất lạc. Có trường hợp gặp thư phá hoại như là thư có tẩm thuốc độc,..
- Dịch vụ thư điện tử ra đời đã giúp cho dịch vụ thư truyền thống giảm bớt những khó khăn, khắc phục được nhiều hạn chế, số lượng thư gửi qua đường bưu điện đã giảm rất nhiều, các chi phí cho việc vận chuyển này cũng giảm đáng kể.
Câu 2: + Ví dụ: Khi soạn một bức thư, chúng ta có thể gửi đến nhiều người cùng lúc bằng dịch vụ gửi thư điện tử. Còn dịch vụ gửi thư truyền thống thì không thể   vì 1 bức thư chỉ có thể gửi đến 1 địa chỉ người nhận duy nhất
d) Tổ chức thực hiện:
	Hoạt động của giáo viên
	Hoạt động của học sinh

	* Giao nhiệm vụ 
- HS chơi Trò chơi “Tiếp sức”: GV đưa ra luật chơi, nội dung câu hỏi trò chơi.
- Chia lớp thành 2 đội chơi. Đội A, đội B (hoặc có thể cho HS tự đặt tên cho đội chơi của mình). Mỗi đội chơi chọn 5 em HS xung phong đại diện cho đội chơi lên bục giảng tham gia trò chơi.
- Y/C học sinh tìm hiểu nội dung mục 2 SGK trong vòng 2 phút. Sau đó giáo viên chia đội chơi.
- Luật chơi: Thời gian: 3 phút. Mỗi đội cử ra các thành viên của đội mình lần lượt lên bảng hoàn thành câu trả lời. Hết thời gian quy định mà đội nào hoàn thành bài tập nhanh nhất và đúng nhất thì đội đó sẽ chiến thắng..
	
 Nhận nhiệm vụ

	* Hướng dẫn học sinh thực hiện nhiệm vụ:
  Giáo viên theo dõi, hỗ trợ học sinh trong quá trình thực hiện trò chơi
	
 Học sinh  thực hiện trò chơi trên bảng

	* Báo cáo, thảo luận:
- Yêu cầu các đại diện các đội lên báo cáo kết quả 
- Tổ chức học sinh nhận xét bổ sung
- Giáo viên nhận xét kết quả thảo luận của học sinh
	
- Các đại diện báo cáo kết quả .
- Các nhóm  trao đổi thảo luận, bổ sung

	Tổng kết chốt kiến thức: 
- Ưu điểm của dịch vụ thư điện tử: chi phí thấp, tiết kiệm thời gian, thuận tiện,..
- Nhược điểm: phải sử dụng phương tiện điện tử kết nối mạng, có thể gặp một số nguy cơ, phiền toái.



HĐ 2.3:  Thực hành: đăng ký tài khoản, đăng nhập, đăng xuất và gửi thư điện tử (25 phút)
a) Mục tiêu:
- HS sử dụng Gmail, thực hiện theo hướng dẫn để tạo một tài khoản thư điện tử.
- HS thực hiện được các thao tác: đăng nhập hộp thư, soạn thư, gửi thư, xem thư, đăng xuất
b) Nội dung: Đăng ký tài khoản, đăng nhập, đăng xuất và gửi thư điện tử
* GV giao nhiệm vụ học tập 1: 
Tạo một tài khoản thư điện tử mới trên website mail.google.com (hay gmail.com) Đăng nhập hộp thư, xem nội dung, soạn thư mới và gửi thư.
* GV giao nhiệm vụ học tập 2
Để đăng nhập hộp thư điện tử, xem nội dung thư và đăng xuất hòm thư em làm thế nào?
* GV giao nhiệm vụ học tập 3
Em hãy nêu các thao tác cần thực hiện để soạn thư mới và gửi thư?

c) Sản phẩm: - Sử dụng trình duyệt để vào các trang web theo hướng dẫn.
* GV giao nhiệm vụ học tập 1: 
 Tạo tài khoản thư điện tử:
1. Truy cập trang mail.google.com.
2. Nháy chuột vào nút Tạo tài khoản.
3. Nhập đầy đủ thông tin vào các dòng trên cửa sổ theo hướng dẫn.
4. Nháy chuột vào nút Tiếp theo.
5. Xác nhận số điện thoại (nếu có).
6. Thực hiện theo hướng dẫn.
7. Cuối cùng xuất hiện thông báo Chào mừng bạn.
[image: ]
* GV giao nhiệm vụ học tập 2
Đăng nhập hộp thư điện tử, xem nội dung thư và đăng xuất.
1. Truy cập vào trang mail.google.com
2. Đăng nhập vào hộp thư.
[image: https://lh4.googleusercontent.com/IN25kE1UnlvEXLDG-QWOguA1mReYa4XSpIvCn3LRJHIeALdA_KyOqiHPgLNMumxdD3YX2URS6jaXzc6OwqVGxa2hFQ9t3WeQG5HmIWEhI3fkV1D8OvDN5ZuxQ1w2rmQ6khr1gW6V3fQ=s0]
3. Hộp thư mở ra với danh sách các thư trong Hộp thư đến.
[image: https://lh4.googleusercontent.com/uLOm-zTHeaJziiNbdQS31e2eWfi6AJBP31zPXQ7nHIUMN10IluzhEAk7aK_O0gRzQxCEBTbMHN28jUajVWNz_svYRoOWwY6g1Gtqv649u5iqRrcqVQOU-3S-cL0csHwPpCSSHXAW38A=s0]
4. Nháy chuột vào Tên người gửi hoặc Tiêu đề thư để mở thư.
5. Nháy chuột vào nút Đăng xuất để ra khỏi hộp thư điện tử.
Lưu ý: Đăng xuất khi không dùng hộp thư điện tử để tránh bị người khác sử dụng.
* GV giao nhiệm vụ học tập 3
Soạn thư mới và gửi
1. Nháy chuột vào nút lệnh soạn thư
2. Nhập địa chỉ e-mail (gmail, yahoo, …) cần gửi đến trong ôngười nhận
3. Nhập tiêu đề thư trong ô Chủ đề
4. Nhập nội dung thư
5. Gửi kèm tệp (nếu có)
6. Nháy chuột vào nút lệnh Gửi.
[image: ]

d) Tổ chức thực hiện:
	Hoạt động của giáo viên
	Hoạt động của học sinh

	* Giao nhiệm vụ 
- Yêu cầu học sinh thảo luận nhóm trả lời câu hỏi theo bàn
- Thời gian hoàn thành nhiệm vụ là đúng 5 phút.
	
 Nhận nhiệm vụ

	* Hướng dẫn học sinh thực hiện nhiệm vụ:
Giáo viên y/c học sinh có thể dựa vào kiến thức hằng ngày ta trải qua, học đọc qua sách báo,.. để thực hành.
- Dựa vào nội dung SGK phân 3,  trang 34 – 35 để trả lời các câu hỏi trên
	
 Học sinh  thảo luận nhóm trong mỗi bàn, trả lời câu hỏi

	* Báo cáo, thảo luận:
- Yêu cầu các đại diện báo cáo kết quả thảo luận .
- Tổ chức học sinh nhận xét bổ sung
- Giáo viên nhận xét kết quả thảo luận của học sinh
	
- Các đại diện báo cáo kết quả .
- Các nhóm  trao đổi thảo luận, bổ sung

	Tổng kết chốt kiến thức: 
1. Tạo tài khoản thư điện tử:
2. Đăng nhập hộp thư điện tử, xem nội dung thư và đăng xuất.
3. Soạn thư mới và gửi



3. Hoạt động 3: Luyện tập (5 phút)
a) Mục tiêu: Khắc sâu kiến thức đã học.
b) Nội dung:  
Làm bài tập 1,2,3/tr369 sgk phần luyện tập
c) Sản phẩm: Các câu trả lời
1. Đáp án C
2. Một người có thể mở được nhiều tài khoản thư điện tử với các tên khác nhau. Mỗi hộp thư sẽ có một địa chỉ riêng, không bao giờ trùng với địa chỉ thư điện tử khác.
3. Đáp án C.
d) Tổ chức thực hiện: 
	Hoạt động của giáo viên
	Hoạt động của học sinh

	* Giao nhiệm vụ 
- Yêu cầu học sinh thảo luận cặp đôi trả lời câu hỏi 
- Thời gian hoàn thành nhiệm vụ là đúng 2 phút.
	
 Nhận nhiệm vụ

	* Hướng dẫn học sinh thực hiện nhiệm vụ:
  Giáo viên theo dõi, hỗ trợ học sinh trong quá trình thảo luận dựa vào kiến thức ở phần 1 và 2
	
 Học sinh  thảo luận nhóm trong mỗi bàn, trả lời câu hỏi

	* Báo cáo, thảo luận:
- Yêu cầu các đại diện báo cáo kết quả thảo luận .
- Tổ chức học sinh nhận xét bổ sung
- Giáo viên nhận xét kết quả thảo luận của học sinh
	
- Các đại diện báo cáo kết quả .
- Các nhóm  trao đổi thảo luận, bổ sung



4. Hoạt động 4: Vận dụng (5 phút)  
a) Mục tiêu: Vận dụng kiến thức đã học để giải quyết tình huống thực tế.
b) Nội dung: 
Làm bài tập 1,2/tr369 sgk phần vận dụng
c) Sản phẩm: 
1. Đáp án A, C, D, F
2. Hs tự làm và gửi thử cho nhau
d) Tổ chức thực hiện: 
	Hoạt động của giáo viên
	Hoạt động của học sinh

	* Giao nhiệm vụ: 
- Yêu cầu học sinh thảo luận nhóm trả lời câu hỏi 
- Thời gian hoàn thành nhiệm vụ là đúng 5 phút.
	
 Nhận nhiệm vụ

	* Hướng dẫn học sinh thực hiện nhiệm vụ:
  Giáo viên theo dõi, hỗ trợ học sinh trong quá trình thảo luận về tầm quan trọng của việc hiểu biết về cuộc sống hằng ngày
	
 Học sinh  thảo luận nhóm trong mỗi bàn, trả lời câu hỏi

	* Báo cáo, thảo luận:
- Báo cáo kết quả thực hành vào đầu tiết sau
	
- Các đại diện báo cáo kết quả .
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